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経営戦略・経営計画・部門の事業計画の確認，把握

　SBU：エリア（戦略事業単位）の設定

　市場地位の把握（自社：は強者か弱者か）（製品：ポジ

　　ショニング－Perception Map)

目標の設定（定量目標：売上，利益，シェア，ターゲット，その他　　定性目標：あるべき姿・ありたい

　姿--Breakthrough--現状打破・将来はいままでの延長線上にはない）

　問題の把握（市場目標と現状の格差を分析）

　課題の設定（問題解決に向けて，いま，何をすべきかを検討）　

　　　　　　実行計画，営業計画の立案

　　　　　目標管理(実行～評価～次期計画策定）

◆エリアマーケティング戦略策定・実行のプロセス

Ｔhe　3C's　Analysis（customers，competetitors,Company）

　
　●SWOT分析（強み，弱み，機会，脅威）　●コア・コンピタンス（強み，魅力，絶対優位）

　●PPM分析（選択と集中の指針）●データ分析　●ランキング・マップ分析

・顧客，ユーザー：顧客
　ニーズ，市場規模
・流通経路：代理店・専
　門店・量販店，通販
・地域特性，地域開発

市場分析

・競合企業：ベンチマーキ
ング，コンパリゾン，ベスト

　プラクティス

・新規参入，代替現象，技術

革新

競合の状況

・顧客ﾆｰｽﾞへの対応
・顧客数，シェアの推定
・経営資源（ﾋﾄ･ﾓﾉ･ｶﾈ）

自社・自組織

・行政区分：市町　村，県
・広域圏：地域，地方
・商圏：来店範囲

分
析
手
法

企業理念，経営ビジョンの確認・把握

　ｴﾘｱ細分化（市場の絞り込み）
  --star,Question,Cash Cows,Dog--

重点顧客（どこの・誰に）

重点商品（何を） 売り方（どのように）

・商品（Product）
・価格（Price）
・流通ﾙｰﾄ，販売ｴﾘｱ（Place）
・販売促進（Promotion)

戦略ドメイン

マーケティング・ミックス

エリアマーケティング戦略

SBUの地域特性分析：自然，歴史，経済，産業，気質
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